REUNION DA COMISION 52, SANIDADE,
POLITICA SOCIAL E EMPREGO

Dia: 19.09.2019 Hora: 10:30
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A Comision 5% Sanidade, Politica Social ¢ Emprego, da que vostede forma parte,
reunirase o proximo dia 19 de setembro de 2019, &s 10:30 horas, no pazo do Parlamento.

A orde do dia ¢ a seguinte :

Punto tnico.- Proposicions non de lei

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

35761 (10/PNC-002873)
Grupo Parlamentario de En Marea
Solla Fernandez, Eva

Sobre as actuacions que debe levar a cabo o Goberno galego en relacion
coa situacion das cotas de atencion primaria e pediatria, a dotacion de
persoal e o peche de consultas durante os meses de veran no Centro de
Saude de Arcade

Publicacion da iniciativa, BOPG n.° 354, do 12.09.2018

43294 (10/PNC-003484)
Grupo Parlamentario de En Marea
Solla Fernandez, Eva

Sobre as actuacions que debe levar a cabo o Goberno galego en relacion
co proxecto de ampliacion do Centro de Satide do Porrifio

Publicacion da iniciativa, BOPG n.° 418, do 24.01.2019

49566 (10/PNC-004010)
Grupo Parlamentario dos Socialistas de Galicia
Blanco Rodriguez, Noela e 2 mdis

Sobre as actuacions que debe levar a cabo o Goberno galego en relacion
co funcionamento, dotacion de medios materiais e actual localizacion do
punto de encontro familiar de Ourense

Publicacion da iniciativa, BOPG n.° 474, do 07.05.2019

49756 (10/PNC-004026)
Grupo Parlamentario dos Socialistas de Galicia
Otero Rodriguez, Patricia e 2 mais

Sobre as medidas que debe adoptar o Goberno galego en relacion coa
perda de traballadores autonomos que rexistra Galicia no ultimo ano

Publicacion da iniciativa, BOPG n.° 476, do 14.05.2019

49878 (10/PNC-004039)
Grupo Parlamentario do Bloque Nacionalista Galego
Bara Torres, Xosé Luis e 5 mais



N\

PARLAMENTO
DE GALICIA

Sobre as actuacidns que debe levar a cabo o Goberno galego para construir
un novo centro de saude no concello de Caldas de Reis no ano 2020, asi
como para mellorar a asistencia sanitaria que se esta a prestar no centro
actual e no punto de atencion continuada

Publicacion da iniciativa, BOPG n.° 479, do 22.05.2019

1.6 52395 (10/PNC-004180)
Grupo Parlamentario Mixto
Rodriguez Estévez, David e 2 mais

Sobre o recofiecemento polo Goberno galego da categoria profesional
acorde cos perfis exixidos ao persoal do Servizo de Atencién e
Informacién 4 Cidadania da Xunta de Galicia (teléfono 012), en concreto
ao do teléfono social e ao dos servizos de resposta de chamadas telefonicas

Publicacion da iniciativa, BOPG n.° 508, do 19.07.2019

1.7 55133 (10/PNC-004378)
Grupo Parlamentario do Bloque Nacionalista Galego
Prado Cores, Maria Montserrat € 5 mais

Sobre as actuacions que debe levar a cabo o Goberno galego en relacion
coa situacion laboral do persoal dos centros residenciais dependentes da
Conselleria de Politica Social e a suspension do artigo 19 do V Convenio
colectivo tnico do persoal laboral da Xunta de Galicia

Publicacion da iniciativa, BOPG n.° 528, do 11.09.2019
Os grupos parlamentarios poderan presentar emendas ds proposicions non de lei ata seis
horas antes do inicio da sesion, ao abeiro do disposto no artigo 161.2 do Regulamento.
O que lle comunico para o seu cofiecemento e a siia convocatoria 4 devandita reunion.

Santiago de Compostela, 12 de setembro de 2019

Marta Maria Rodriguez-Vispo Rodriguez

Presidenta da Comision
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Orde do dia

35761( 10/ PNC- 002873)
G upo Parlamentari o de En Marea
Sol | a Fernandez, Eva

Sobre as actuaci 6ns que debe | evar a cabo o Goberno gal ego en
rel aci 6n coa situaci 6n das cotas de atencién primaria e

pedi atria, a dotaci 6n de persoal e o peche de consultas
durante os neses de veran no Centro de Saude de Arcade

Publ i caci 6n da iniciativa, 354, 12.09.2018



Wiz pARLAMENTO DE GALICIA
ramuancnto REXISTRO XERAL ENTRADA
Data asento: 03/09/2018 17:27
@ N° Rexistro: 35761

Data envio: 03/09/2018 17:27:10.251

GRUPO PARLAMENTAR

l‘ en mared
A MESA DO PARLAMENTO

O Grupo Parlamentar de En Marea, por iniciativa da sta deputada Eva Solla
Fernandez, ao abeiro do disposto no artigo 160 do Regulamento da Camara,

presenta a seguinte Proposicion non de lei para o seu debate na Comision 5.2,
Exposicion de motivos

Ao longo do veran evidenciouse a falta de recursos na Atencién Primaria,
consecuencia das politicas de recortes, con especial repercusion na falta de
profesionais, o que impide a substitucion de vacacions, a cobertura das prazas de

pediatria ou unha correcta atencidn nos Puntos de Atencion Continuada.

O caso de Arcade é un mais que se une a este importante déficit do sistema
publico, xa que fai anos que o Centro de Salde de Arcade padece importantes
deficiencias como a masificacion dos cupos de Atencion Primaria e pediatria con
mais de 1.500 tarxetas en adultos e mais de 1000 menores de 14 anos e cun
poboacion infantil en aumento, o que obriga as persoas doentes a esperar dias a

ser atendidas.

Ademais, na época estival, a poboacién aumenta en mais de 10.000 persoas, pero
0s servizos polo contrario diminten, pechando consultas de medicina familiar de

pediatria ao non substituirse ao persoal que esta de vacacions.

Por todo o anterior o Grupo Parlamentario de En Marea presenta a seguinte

Proposicién non de Lei.

O Parlamento de Galicia insta a Xunta de Galicia a dotar o Centro de Saude de

Arcade cos seguintes servizos:
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GRUPO PARLAMENTAR

W\ enmarea

- 1 cupo mais de Medicina de Familia. Os tres cupos actuais estan
masificados.

- 1cupo mais de pediatria.

- 3 novas prazas de enfermeria para garantir a mesma proporcién que no
caso de facultativos/as.

- Acabar co peche de consultas no veran.

Santiago de Compostela, 3 de setembro de 2018.

Asdo.: Eva Solla Fernandez
Luis Villares Naveira

Deputada e voceiro do G.P. de En Marea

Asinado dixitalmente por:
Eva Solla Fernandez na data 03/09/2018 16:09:38

Luis Villares Naveira na data 03/09/2018 16:09:44
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Reuni 6n da Coni si 6n 52, Sani dade, Politica Social e Enprego
Dia: 19.09.2019 Hora: 10: 30
Orde do dia

43294( 10/ PNC- 003484)
G upo Parlamentari o de En Marea
Sol | a Fernandez, Eva

Sobre as actuaci 6ns que debe | evar a cabo o Goberno gal ego en
rel aci 6n co proxecto de anpliaci é6n do Centro de Saude do
Porri fio

Publ i caci 6n da iniciativa, 418, 24.01.2019
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GRUPO PARLAMENTAR

W\ enmarea

A MESA DO PARLAMENTO

O Grupo Parlamentario de En Marea, a iniciativa da sta deputada Eva Solla
Fernandez, ao abeiro do artigo 160 do Regulamento da Camara, presenta a
seguinte Proposicion non de lei en Comisién, relativa & situacion da ampliacién

prometida para o centro de satde de O Porrifio.
Exposicién de motivos:

O centro de saude de O Porrifio comparte dependencias co Punto de Atencién
Continuada que atenden & poboacidn dos concellos de O Porrifio, Mos e Salceda de

Caselas.

O estado e tamafio de esta edificacion dista moito de ser axeitado. Un dos
problemas € a escaseza de espazos que impiden ampliar os servizos do centro, ou a
infima superficie coa que conta o PAC, que obriga a moitos doentes a agardar nos

corredores.

Ademais son necesarias melloras estruturais, coma xa se ten evidenciado cos
problemas referidos as altas temperaturas que se alcanzan no centro durante os

meses de veran.

Por outra parte, a Unidade de Atencion as Drogodependencias situada a carén do
centro de salde conta tamén cun espazo exiguo para dar a atencion, que debera ser

ampliado.

Estas necesidades puxéronse de manifesto fai mais dunha década, aprobandose a
ampliacion do centro para o0 que se contou cun proxecto construtivo no ano 2009,
prevéndose a dotacién dun novo servizo de fisioterapia e outro de radioloxia, entre

outras melloras.

C8V: REXISTRO-ciWOLItRE-5

Vertficaci6n:
https://sede
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GRUPO PARLAMENTAR

W\ enmarea
No ano 2010, o Concello de O Porrifio asinou un acordo coa Xunta de Galicia,
deixando ao seu dispor unha parcela anexa de 525 metros cadrados. Pero a

ampliacion nunca chegou.

Durante os ultimos anos, foron moitas as ocasidns nas que se demandou a
ampliacion, votando o Partido Popular en contra, tanto de iniciativas coma de
emendas aos orzamentos. De feito no mes de novembro de 2018, trasladado este
asunto & Comisién de Sanidade do Parlamento de Galicia, 0 grupo maioritario votou
novamente en contra impedindo que se aprobase a stia ampliacién. Os argumentos

foron que non era necesario neste momento.

Un mes despois e de xeito sorprendente, o Conselleiro de Sanidade visitaba O
Porrifio anunciando por enésima vez a ampliacion do centro. Un anuncio no que se
falaba de incrementar as consultas e dispor dun servizo de fisioterapia, pero que
deixaba fora outras melloras aprobadas previamente coma radioloxia, mellora da

accesibilidade do centro ou zona de espera infantil, entre outras.

O anuncio, semella mais enmarcarse na precampafia electoral municipal, xa que
resulta incomprensible que nun mes se tivese mudado de opinién, pero tamén
porque non existe ningunha partida especifica nos orzamentos de 2019. Nese senso
débese lembrar tamén que o PP votou en contra das emendas aos orzamentos de En

Marea que propufian unha partida para tal ampliacion.

Por outra banda, a folga que mantefien os profesionais e as profesionais dos PAC
dende fai un par de meses debido & enorme sobrecarga de traballo e &s slas

condicidns, parece tamén estar detras coma un novo intento de desmobilizacion.

Ante estas circunstancias, o Grupo Parlamentario de En Marea, presenta a seguinte

Proposicion non de lei.

O Parlamento de Galicia insta & Xunta de Galicia a:
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GRUPO PARLAMENTAR

W\ enmarea

- Aprobar unha modificacién orzamentaria para comprometer unha partida
suficiente para reiniciar e rematar o proxecto de ampliacion do centro de salde de O
Porrifio, asi coma dotalo de medios técnicos e humanos, axeitados ao concello é a

sUa contorna.

- Manter no proxecto a dotacion de fisioterapia, radioloxia, e a ampliacion das
dependencias do PAC e consultas, asi coma da ampliacion da unidade de atencion

s drogodependencias.
- Comprometerse a executar a ampliacion durante o ano 2019.

Santiago de Compostela, 11 de xaneiro de 2019.

Asdo.: Eva Solla Fernandez
Deputada do G.P. de En Marea
Luis Villares Naveira

Voceiro do G.P. de En Marea

Asinado dixitalmente por:

Eva Solla Fernandez na data 14/01/2019 12:25:57

Luis Villares Naveira na data 14/01/2019 12:26:05
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Reuni 6n da Coni si 6n 52, Sani dade, Politica Social e Enprego
Dia: 19.09.2019 Hora: 10: 30
Orde do dia

49566( 10/ PNC- 004010)
G upo Parlanmentario dos Socialistas de Galicia
Bl anco Rodriguez, Noela e 2 mais

Sobre as actuaci 6ns que debe | evar a cabo o Goberno gal ego en
rel aci 6n co funci onamento, dotaci 6n de nmedios materiais e
actual | ocalizaci6n do punto de encontro famliar de Qurense

Publ i caci 6n da iniciativa, 474, 07.05.2019



W pARLAMENTO DE GALICIA
ramaucno REXISTRO XERAL ENTRADA

o Da:,a asento_: 02/05/2019 17:57:07
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Parlamento de Galicia

A Mesa do Parlamento

O Grupo Parlamentario dos Socialistas de Galicia, por iniciativa das suas
deputadas e do seu deputado, Noela Blanco Rodriguez, Maria Luisa Pierres
Lopez e Julio Torrado Quintela, a través do portavoz e ao abeiro do disposto no
artigo 160 do Regulamento da Cémara, presenta ante esa mesa a Sseguinte
proposicién non de lei para o seu debate na Comisién 52,

A aplicacién da Lei 30/1981, do 7 de xullo, pola que se modifica a regulacion do
matrimonio no Cddigo civil e se determina o procedemento para seguir nas
causas de nulidade, separacion e divorcio, vén pofiendo de manifesto a
insuficiencia dos instrumentos procesuais que o ordenamento xuridico ofrece
para a resolucién dos conflitos derivados das rupturas familiares, sobre todo no
que se refire a salvagarda do interese superior das e dos menores para manter
relaciéns cos proxenitores non custodios e a siia familia, & marxe da ruptura.

Esta situacion fixo que a Xunta de Galicia afrontase o financiamento, con cargo
ao Programa de orientacién e mediacién familiar, dunha rede de puntos de
encontro para garantir a existencia dun lugar apropiado que facilite a relacion
materno/paterno-filial, asegurando o benestar e a seguridade das menores e dos
menores en familias en situaciéns de conflito.

A sla vez, a Lei 11/2007, do 27 de xullo, galega para a prevencion e o
tratamento integral da violencia de xénero, establece no seu artigo 53 que o
departamento competente en materia de igualdade garantird a existencia de
puntos de encontro familiar, como un servizo que facilita e preserva a relacion
entre as e 0s menores e as persoas das stias familias en situacidns de crises, e que
permite e garante a seguridade e o benestar das nenas e dos nenos e facilita o
cumprimento do réxime de visitas, dispofiendo ademais que as normas e 0S
requisitos aos que teran que se axustar os puntos de encontro familiar se
estableceran regulamentariamente.

O incremento nos derradeiros anos da demanda dos puntos de encontro familiar,
transformounos nun recurso imprescindible para a nosa sociedade, a pesares do
cal seguen sendo poucos (sete en toda a comunidade auténoma) e estando mal
dotados.

Esta falta de medios e de persoal orixina a insuficiencia do recurso, e listas de
espera que son inaceptables tanto para os nenos e nenas que tefien que percorrer
longas distancias, 0o que implica graves prexuizos tanto para a sUa actividade
escolar coma persoal pola carga emocional e o0 esgotamento acumulado; asi como

Vertficacion:
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Parlamento de Galicia

para quen ten concedido un réxime de visitas polo 6rgano xudicial, ou a
Administracion.

No ano 2013 a Xunta de Galicia decidiu trasladar o punto de Encontro Familiar
de Ourense, &s instalacions da Casa da Xuventude. As profesionais do eido do
social, as organizaciéns feministas, e desde o PSdeG, levamos tempo
denunciando a situacion na que se atopa, insistindo en que non é o emprazamento
axeitado dado que é un espazo que estd excesivamente exposto, € que non
protexe axeitadamente a confidencialidade necesaria para este tipo de servizo.

Recentemente, as organizaciéns feministas volveron denunciar a situacién na
que se atopa este servizo pola:

- Revitimizacién das vitimas de violencia machista ao tratar a intervencion nestes
casos como se se tratase simplemente de divorcios conflitivos, reproducindo e
perpetuando estereotipos sobre estas mulleres e a violencia, e deixando aos
menifios e menifias en situacidns de desamparo e risco.

- Negativa desde o servizo do Punto de Encontro Familiar a coordinarse con
distintas profesionais dos servizos sociais, sanitarios e educativos, que atenden
aos nenos e nenas e familias que acoden ao punto de encontro, saltandose os
principios reitores da Lei organica 1/2004, do 28 de decembro, de medidas de
proteccidn integral contra a violencia de xénero e os principios xerais da Lei
11/2007, do 27 de xullo, galega para a prevencion e o tratamento integral da
violencia de xénero, e obviando a obriga legal de garantir un tratamento integral
da atencidn a mulleres que sofre violencia de xénero.

Por iso o Grupo Parlamentario dos Socialistas de Galicia, presenta a seguinte
proposicién non de lei:

O Parlamento de Galicia insta a Xunta de Galicia para que:

1°) Realice de maneira urxente unha inspeccién do funcionamento, aplicacion
dos protocolos, e dos medios materiais dispofiibles no Punto de Encontro
Familiar de Ourense.

a) Trala realizacién da inspeccién elaborarase un informe nun prazo non
superior a tres meses, no que se recolleran as deficiencias detectadas, asi
como as medidas que se van implementar para resolvelas, a axenda de
actuacions e o seu orzamento.

ede.
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b) O devandito informe remitirase aos grupos parlamentarios da Camara
galega.

2°) Reubicar, durante a X lexislatura, o Punto de Encontro Familiar de Ourense

nun emprazamento mais axeitado, que garanta axeitadamente a confidencialidade
que require este tipo de servizo.

Pazo do Parlamento, 2 de maio de 2019

Asinado dixitalmente por:

Noela Blanco Rodriguez na data 02/05/2019 17:40:13
Maria Luisa Pierres Lopez na data 02/05/2019 17:40:20
Julio Torrado Quintela na data 02/05/2019 17:40:27

Xoaquin Maria Fernandez Leiceaga na data 02/05/2019 17:40:34

ede.
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49756( 10/ PNC- 004026)
G upo Parlanmentario dos Socialistas de Galicia
O ero Rodriguez, Patricia e 2 mais

Sobre as nedi das que debe adoptar o Goberno gal ego en
rel aci 6n coa perda de trabal | adores aut énonbs que rexistra
Galicia no ultinm ano

Publ i caci 6n da iniciativa, 476, 14.05.2019
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A Mesa do Parlamento

O Grupo Parlamentario dos Socialistas de Galicia, por iniciativa das suas
deputadas e do seu deputado, Patricia Otero Rodriguez, Noela Blanco Rodriguez
e Julio Torrado Quintela, a través do portavoz e ao abeiro do disposto no artigo
160 do Regulamento da Camara, presenta ante esa mesa a seguinte proposicion
non de lei para o seu debate na Comisién 52,

A nosa Comunidade Auténoma contaba con 213.359 traballadores por conta
propia en abril de 2018 e pasou a ter 210.643 auténomos/as en abril de 2019,
perdéndose nun s6 ano 2716 auténomos. Isto traddcese nun descenso do 1,3 %,
colocando Galicia coma a Comunidade Auténoma que lidera a perda de
traballadores por conta propia, en datos interanuais, segundo o informe elaborado
pola ATA Galicia (Asociacion de Traballadores Auténomos de Galicia).

En 12 meses en Galicia perdéronse:

- 1.461 autbnomos no sector da Industria.
- 1.319 no Comercio.

- Na Agricultura 988.

- Construcién con 333.

- Hostaleria 284.

Desde 2014 na nosa Comunidade Auténoma non se pecha un ano en positivo no
relativo & cifra de traballadores por conta propia. No que vai de 2019 perdéronse
Xa 643 autdbnomos, o que supo6n un 0,3 % menos, ao revés do gque acontece a
nivel nacional, no que aumenta un 0,4 % ata os 3,26 millons de traballadores por
conta propia.

En Galicia o emprego auténomo ten unha extraordinaria importancia e
paradoxalmente a nosa Comunidade Auténoma lidera a perda de auténomos, por
iso, segundo reclama ATA Galicia é necesario frear a continua perda de
auténomos e urxe adoptar medidas co obxectivo de paliar este descenso no
ndmero de auténomos.

Vertficacion:
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Nunha comunidade auténoma, como a nosa, con graves problemas demograficos,
despoboamento, dispersién de poboacién e tendencia a concentracion na franxa
atlantica, o arraigamento dos autdnomos no territorio é estratéxico.

A Xunta de Galicia debe de comprometerse dun xeito real co papel do emprego
autébnomo na nosa economia, axudando & creacion deste tipo de emprego,
apoiando os inicios dos auténomos/as favorecendo a creacién de novas empresas
e tamén para que os emprendedores galegos poidan consolidar os seus proxectos,
sobre todo aqueles que levan menos de 42 meses funcionando, que é cando mais

se necesitan.

Por iso o Grupo Parlamentario dos Socialistas de Galicia presenta a seguinte
proposicién non de lei:

O Parlamento de Galicia insta a Xunta de Galicia a adoptar, de xeito inmediato,
medidas que aposten pola consolidacién do emprego autonomo, que fomenten a
substitucién xeracional e implemente mecanismos para paliar as baixas que se
producen no Réxime Especial de Traballadores Autdnomos (RETA).

Pazo do Parlamento, 8 de maio de 2019

Asinado dixitalmente por:

Patricia Otero Rodriguez na data 08/05/2019 18:45:09
Noela Blanco Rodriguez na data 08/05/2019 18:45:18
Julio Torrado Quintela na data 08/05/2019 18:45:24

Xoaquin Maria Fernandez Leiceaga na data 08/05/2019 18:45:34

ede.

Rua do Horreo, s/n, Parlamento de Galicia. 15702 SANTIAGO DE COMPOSTELA
TIf: 981 551 530 - gp-socialista@parlamentodegalicia.es

C8V: REXISTROhsfbncDmx0

Verificacion:
https:

[=]




1.

5

Reuni 6n da Coni si 6n 52, Sani dade, Politica Social e Enprego
Dia: 19.09.2019 Hora: 10: 30
Orde do dia

49878( 10/ PNC- 004039)
Grupo Parlamentari o do Bl oque Naci onalista Gal ego
Bara Torres, Xosé Luis e 5 mais

Sobre as actuaci 6ns que debe | evar a cabo o Goberno gal ego
para construir un novo centro de saude no concell o de Cal das
de Reis no ano 2020, asi conp para nellorar a asistencia
sanitaria que se estd a prestar no centro actual e no punto
de atenci 6n conti nuada
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A Mesa do Parlamento

O Grupo Parlamentar do Bloque Nacionalista Galego (BNG), a iniciativa
das deputadas e deputados Luis Bara Torres, Montserrat Prado Cores, Ana Pontén
Mondelo, Xosé Luis Rivas Cruz, Olalla Rodil Fernandez e Noa Presas Bergantifios,
ao abeiro do disposto no Regulamento da Camara, presenta a seguinte Proposicion non

de lei para o seu debate na Comisién 52.

EXPOSICION DE MOTIVOS

A construcién do novo centro de salide e PAC de Caldas é unha historia
interminabel, un proxecto adiado durante mais de unha década debido & incapacidade do
goberno municipal de Caldas e da Xunta para chegar a acordos sobre o novo
emprazamento. Mais ca en resolver esta importante necesidade, concello e Xunta
parecen mais interesados en botarse a culpa mutuamente sobre quen ten a

responsabilidade do retraso.

Mentres as ddas administracions se entregan a este xogo indtil, a realidade é que
a vecifianza de Caldas sofre as consecuencias das eivas e limitacions que ten o actual
centro de Salde: a masificacion, a falta de espazo, a inadecuada ubicacién do servizo de
pediatria, a carencia de persoal médico, os problemas derivados do mal funcionamento
do saneamento... Por outra parte, a falta de espazo fixo necesario habilitar unhas
dependencias de educacion maternal e atencion por matrona no edificio comarcal, mais
tratase dunha ubicacion provisional e que non retine as mellores condiciéns para a

prestacion deste servizo.

= C8V: REXISTROCOVsdceB19
Vertficaci6n:
https://sede




W, pARLAMENTO DE GALICIA
mrusmento REXISTRO XERAL ENTRADA
Data asento: 13/05/2019 12:58:17

N©° Rexistro: 49878

Data envio: 13/05/2019 12:58:17.773

X

OFICINA PARLAMENTAR
Parlamento de Galiza
Rua do Hérreo, s/n. Tel. 0034 981 551 545
Fax. 0034 981 551 420. Fax prensa: 0034 981 551 421
gp-bng@parlamentodegalicia.gal
15702 Santiago de Compostela
Galiza

Ao longo de mais de dez anos asistimos con perplexidade a un simulacro: a
oferta de terreos que non serven porque son inundabeis (A Tafona), a proposta de novos
terreos que son desbotados por dificultades técnicas, a oferta de novas ubicaciéns que
son desbotadas por problemas urbanisticos... Mesmo se avaliou a posibilidade de
ampliar o centro de salde actual, proposta que s6 cabe cualificar como unha ocorrencia
sen ningln estudo de viabilidade e oportunidade. A realidade é que pasan 0s anos e

queda en evidencia a incapacidade das dias administracions para chegar a acordos.

No ultimo escrito enviado polo SERGAS o 27 de marzo de 2019 faciase
referencia a dous predios que terian caracteristicas axeitadas para a construcion do novo
centro de satide e PAC: un terreo denominado ET3 dentro do sector SB 10 T do PXOM
de Caldas dentro dunha area comercial a desenvolver por iniciativa privada; outro na
estrada de Pontevedra, de 8.000 m2, que deberia ser entregado libre de cargas e

asumindo o concello os custes dos servizos e estacionamento.

Desde o BNG consideramos que non pode haber xa mais escusas para seguir
adiando unha infraestrutura que é de vital importancia para o futuro de Caldas de Reis.
E que polo tanto o concello de Caldas e 0 SERGAS deben pofierse de acordo e asinar o

convenio do novo centro de satde.

Polo anteriormente exposto, o Grupo Parlamentar do BNG presenta a seguinte

proposicion non de lei para o debate na Comisién 5%
“O Parlamento insta & Xunta de Galiza a

1. Acordar co concello de Caldas de Reis a construcién dun novo centro de

salde que dea resposta & demandas presentes e futuras deste concello e que pofia fin as
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deficiencias que presenta o centro actual. Este acordo concretarase mediante a sinatura
dun convenio no prazo maximo de tres meses, de modo que este imprescindibel

equipamento sanitario poida ser construido no ano 2020.

2. Mellorar a asistencia sanitaria que se presta actualmente no centro de
salde e no PAC de Caldas mediante a dotacién do persoal sanitario necesario para

garantir un servizo de calidade.”

Santiago de Compostela, 13 de maio de 2019

Asdo.: Luis Bara Torres
Montserrat Prado Cores
Noa Presas Bergantifios
Olalla Rodil Fernandez
Xosé Luis Rivas Cruz
Deputadas e deputados do G.P. do BNG
Ana Pontén Mondelo
Portavoz do G.P. do BNG

Asinado dixitalmente por:

Xosé Luis Bara Torres na data 13/05/2019 12:57:16
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Maria Montserrat Prado Cores na data 13/05/2019 12:57:21
Ana Pontén Mondelo na data 13/05/2019 12:57:23

Xose Luis Rivas Cruz na data 13/05/2019 12:57:24

Olalla Rodil Fernandez na data 13/05/2019 12:57:26

Noa Presas Bergantifios na data 13/05/2019 12:57:27
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52395( 10/ PNC- 004180)
G upo Parlanmentario M xto
Rodriguez Estévez, David e 2 mais

Sobre o recofiecenento pol o Goberno gal ego da categoria
prof esi onal acorde cos perfis exixidos ao persoal do Servizo
de Atenci6n e Informaci 6n a C dadania da Xunta de Galicia
(tel éfono 012), en concreto ao do tel éfono social e ao dos
servi zos de resposta de chanadas tel ef 6ni cas
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A MESA DO PARLAMENTO

O Grupo Parlamentario Mixto a través dos seus deputados Davide Rodriguez
Estévez, Paula Vazquez Verao e Luis Villares Naveira, ao abeiro do disposto
no artigo 160 do Regulamento da Cémara, presenta a seguinte Proposicion non

de lei para o seu debate na Comision 5.2

Exposicién de motivos.

O teléfono do Servizo de Atencién e Informacion a Cidadania na Xunta de
Galicia (Teléfono 012), é un servizo integrado de xestion dotado dos
compofientes tecnoldxicos e dos servizos necesarios para facilitarlle & cidadania
as slas relaciéns coa Xunta de Galicia, asi como a informacién e atencion en

diversas materias.

Aparte do teléfono de Informacion do 012, entre os servizos de contestacion de
chamadas telefénicas cubertos atopanse o Teléfono da Muller, a Lifia de Axuda &

Infancia, o Teléfono Social, etc.

O Servizo de informacion &s mulleres facilita informacion e orientacion sobre os
recursos existentes para cubrir inicialmente as distintas necesidades das mulleres
galegas no ambito territorial da Comunidade Auténoma de Galicia e informa &s
mulleres nas areas xuridica, de emprego, de recursos sociais e de atencion
psicoldxica. Este servizo colabora tamén a través do desenvolvemento das suas
funciéns na prevencion, deteccion e intervencion (traslado de vitimas, ingresos

en ) en situacidns de posible risco, abuso e maltrato das mulleres.

A lifia de axuda & infancia destinase a prestar atencion profesional, gratuita e
confidencial aos nenos, nenas e adolescentes, asi como a adultos en asuntos
relacionados coa proteccion e defensa dos dereitos daqueles. O obxecto do

servizo é proporcionar axuda aos nenos necesitados de coidados e proteccion, aos

Vertficaci6n:
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que se lles subministraran servizos e recursos tendentes a satisfacer as suas
necesidades, e tamén proporcionarlles a oportunidade de que poidan expresar
libremente as slas preocupacions, falar sobre problemas que lles afecten
directamente e avisar aos corpos e forzas de seguridade ou aos equipos técnicos
de menores para poder proporcionarlles axuda en caso de urxencia. Tamén se
xestionan ingresos de menores en desproteccions e comunicacion de situacions

de urxencia.

O Teléfono Social, pola sia banda, facilita informacion e orientacion dos
recursos existentes para cubrir inicialmente as distintas necesidades dos
colectivos de persoas dependentes, persoas maiores e persoas con discapacidade.
E un servizo permanente as 24 horas do dia, todos os dias do ano, de caracter
gratuito. As prestacions basicas deste teléfono social son a atencion
personalizada, informacién e orientacién sobre recursos sociais, intervencions en
casos de risco de abandono ou de maltrato con derivacion e canalizacion, se € o

Ccaso, a0s Servizos sociais correspondentes.

Para cada contacto recibido nos diferentes servizos, o persoal recolle e rexistra os
datos relativos 4as solicitudes de informacion, peticions e/ou incidencias,
procesandoas e resolvéndoas en primeiro nivel ou iniciando as accions oportunas

para a sUa resolucion definitiva.

No prego de condicions técnicas do Servizo especificase que o persoal
seleccionado e asignado para a prestacion dos distintos servizos debera reunir as
habilidades e cofiecementos requiridos para o correcto desenvolvemento das
funcidns e tarefas asociadas e detalladas nas descricidns dos distintos servizos

telefénicos que se integran no 012.

Para labores de atencion ao Teléfono da Muller, Teléfono Social e Lifia de
Axuda & Infancia, especificase no prego que serd preciso 0 asesoramento
psicoléxico, xuridico e social, polo que, como minimo, estes servizos

integraranse por profesionais cos perfis de psic6logo/a e Traballador/a Social.
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Actualmente, no Teléfono Social estan contratadas para toda Galicia 8 persoas,
todas elas mulleres, as que se lles esixe ter os citados perfis profesionais para
desempefiar a sta labor e sen embargo, non se lles recofiece esa categoria
profesional, estando contratadas como técnicas cando as funcions que realizan
requiren unha titulacién, unha especializacién e uns cofiecementos concretos da
temética e das persoas destinatarias, ao tratarse de colectivos vulnerables, feito
que levou a que algunhas delas levaran a cuestién ante os tribunais, pois realizan
funcidns de asistencia e intervencion que requiren uns cofiecementos profesionais
axeitados & titulacion que ostentan, alén de recollerse no prego de prescricions

técnicas.

Existe unha clara diferenza entre o traballo realizado por estas profesionais e as
“teleoperadoras especialistas” propiamente ditas, que se limitan a recoller os
datos de quen chama para pofielos en cofiecemento das persoas que forman o
Equipo Técnico. O feito de que estas traballadoras tefian que cubrir fichas non é
motivo para encadralas na categoria profesional de “teleoperadoras
especialistas”, pois para poder cubrir esa documentacion, precisan saber o que se
debe preguntar e reflectir, cofiecemento que proporciona a axeitada titulacion

profesional, que por outra parte, se lles esixe para acceder ao posto.

Estas traballadoras, que prestan os seus servizos atendendo o Teléfono Social, o
Teléfono da Infancia, o Teléfono da Muller e o servizo de Dependencia e
discapacidades, na categoria de “teleoperadora especialista”, tefien, entre outras

funciéns de Traballo Social, as seguintes:

Informacion, asesoramento e orientacion sobre recursos e prestacions
relacionadas cos servizos sinalados.

Tramitacion das denuncias aos organismos correspondentes e seguimento
das mesmas.

Intervenciéns en situacion de urxencia, solicitando se é preciso a
intervencion das forzas de seguridade do estado.

Derivacion aos demais recursos no caso de non poder solventar as

cuestions prantexadas.
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DE GALICIA

o)

Intermediacion e coordinacion cos diferentes equipos técnicos da Xunta
para mellorar e optimizar a calidade das intervenciéns dentro dos servizos

telefonicos.

O persoal deste servizo de contestacion de chamadas telefénicas esta contratado
por diferentes empresas (UTE Centro de Atencion de chamadas SA Contacnova

SL....), con contratos a tempo parcial, de 30-35 horas semanais.

Dende 0 1 de agosto de 2017 o prego de condiciéns atdpase en periodo de
prérroga, finalizando esta o0 31 de xullo de 2019, polo quen ven acaido que, de

cara & nova prorroga ou cambio, se lles recofieza a slia categoria profesional.

Por todo o exposto anteriormente o Grupo Parlamentario Mixto formula a

seguinte Proposicion non de lei para o seu debate na Comision 5.2

O Parlamento de Galicia insta & Xunta de Galicia a recofiecer a categoria
profesional acorde aos perfis esixidos no Servizo de Atencién e Informacion a
Cidadania na Xunta de Galicia, en concreto, no Teléfono Social, e servizos de

contestacion de chamadas telefonicas.

Santiago de Compostela, 9 de xullo de 2019.

Asdo.: Davide Rodriguez Estévez
Paula VVazquez Verao
Luis Villares Naveira

Deputados e voceiro do G.P. Mixto.

Asinado dixitalmente por:

David Rodriguez Estévez na data 09/07/2019 16:36:19
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Paula Vazquez Verao na data 09/07/2019 16:36:30

Luis Villares Naveira na data 09/07/2019 16:36:47
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55133( 10/ PNC- 004378)
Grupo Parlamentari o do Bl oque Naci onalista Gal ego
Prado Cores, Maria Montserrat e 5 méis

Sobre as actuaci 6ns que debe | evar a cabo o Goberno gal ego en
rel aci 6n coa situaci 6n | aboral do persoal dos centros

resi denci ai s dependentes da Conselleria de Politica Social e
a suspensi 6n do artigo 19 do V Convenio col ectivo unico do
persoal |aboral da Xunta de Galicia
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A Mesa do Parlamento

O Grupo Parlamentar do Bloque Nacionalista Galego (BNG), a iniciativa
dos deputados e deputadas Montserrat Prado Cores, Luis Bara Torres, Ana Pontén
Mondelo, Olalla Rodil Fernandez, Xosé Luis Rivas Cruz e Noa Presas Bergantifios,
ao abeiro do disposto no Regulamento da Camara, presenta a seguinte Proposicion non
de lei para debate na Comision 52, relativa a situacién de precariedade do persoal das

residencias dependentes da Consellaria de Politica Social.

EXPOSICION DE MOTIVOS

A Secretaria Nacional de CIG Autonémica ven de dirixir un escrito aos grupos

parlamentares do Parlamento Galego co contido que a continuacion se transcribe:

“A situacién de deterioro xeral nas prestacions que estan a recibir as persoas
maiores usuarias de residencias da terceira idade e centros de dia xestionados
directamente pola Xunta de Galiza, fundamentalmente polas condicions laborais dos
empregados publicos que mantefien este servizo, que se especifican nas seguintes

cuestions:

1. O persoal das Residencias de Maiores esté a traballar nunhas condicidns
de sobre esforzo e carga de traballo moi elevado co conseguinte risco de estres laboral.
Isto sucede como consecuencia duns cadros de persoal insuficientes para cubrir as
necesidades das persoas usuarias. Para a CIG no se trata dunha cuestion puntual tanto
no tempo como nos centros e residencias, sendén que é xeneralizara. Asi a ese
sobreesforzo ao que se ve sometido o persoal traballador supon en definitiva unha

auténtica explotacion laboral.
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2. Esta Consellaria ten o indice de sinistralidade laboral maior de toda a
Xunta de Galiza, superando a Medio Rural cos bombeiros forestais, e tamén unha
porcentaxe de baixas por incapacidade laboral por enriba da media de calquera outro
departamento da Administracion Autonémica. Supofiemos que moitas destas baixas por
IT son consecuencia da carga de traballo o enfermidades relacionadas co traballo a
quendas, infeccions bacterianas ou viricas derivadas do traballo con menores ou
ancians, ou incluso trastornos musculo-esqueléticos repetitivos, mal derivados ou non
recofiecidos polas mutuas. Como exemplo algunhas residencias tefien hoxe o 20% do
seu cadro de baixa, en moitos casos por accidentes laborais e enfermidades comuns
derivadas dos esforzos musculo-esqueléticos (Residencias de Maiores de oleiros,
Residencias de Maiores de Volta do Castro, Centro Residencial de persoas dependentes

de Vigo, etc.)

3. O Cambio de posto de trabalo para adaptacion por causas derivadas da
salde logo de accidentes laborais ou simplemente polo traballo continuado, unida &
propia idade do persoal, esta a medrar de xeito considerable. A Xunta a pesar de ser
cofiecedora desta situacion no implementa medidas de calado para minimizar o risco de
lesions. Para a CIG as medidas par mobilizacién das persoas usuarias como poden ser
un mellor equipamento, formacidn, etc., non poden obviar a necesidade de aumentar o

cadro de persoal.

4. Os postos adaptados porque as persoas que 0S ocupan non tefien as
condicidns fisicas a0 100% e necesitan un apoio para realizar as sdas funciéns ( e non
tefien material de axuda axeitado) fai que se sobrecargue ao persoal que si pode. A
Xunta nestes casos tampouco realiza a contratacion de persoal de reforzo.

5. As categorias mais afectadas por estas situacions son as de enfermeria,

auxiliares de enfermeria e camareiras-limpadoras. Pero os cadros a minimos tamén son
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0s do persoal ordenanza, de cocifia ou equipos multidisciplinares. Chegamos ao caso de
que hai centos que tefien que deixar de facer actividades ocupacionais ou de animacion
por esta falta de persoal. Noutros casos queda sen control de acceso a entrada dos
centros, con por exemplo sucede na Residencia da Pobra do Caramifial e no centro de
menores de Carballeira en Ourense onde a recepcion queda valeira durante os fins de

semana ou festivos xa que non hai quen atenda.

6. A suspension do artigo 19 do V Convenio Unico para o persoal laboral
supuxo que dende a lei de medidas de 2012 (que foi prorrogada nas sucesivas leis de
orzamentos) nas carteleiras de traballo desapareceron 0s descansos adicionais por
traballo a quendas e os directos por traballo en fin de semana e festivos, aumentando a

carga horaria de xeito considerable.

7. A falta de persoal de enfermeria e auxiliar de enfermeria nas listas de
agarda para as contrataciéns temporais son mostra e resultado desta carga de traballo e
unhas malas condicions laborais e salariais xa que o persoa auxiliar de enfermeria e
enfermeiras/os das listas de contratacion prefiren acudir ao SERGAS. Isto baleira de
facto moitas listas provinciais provocando chamados irregulares o directamente ilegais
como aconteceu neste veran 2019 nos centros da provincia da Corufia, onde non houbo
ningin procedemento publico de seleccion, incumprindo os principios de meérito,
igualdade e capacidade para o acceso & funcion publica e que asi foi denunciado pola
CIG.

8. E necesario un dimensionamento axeitado do persoal & novas
condiciéns das persoas usuarias e centros. O decreto de rateos de persoal é do ano 2005
para os centros de menores e 2007 para os centros de maiores, e dende aquela os
usuarios e caracteristicas dos centros mudaron ( a lei do menor é diferente e a tipoloxia

de usuarios tamén, indo cara persoas politoxicomanas e con patoloxias diversas). Nos
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centros de maiores tamén, xa que a dia de hoxe poden ingresar nos centros persoas con
problemas psiquiatricos, independentemente da idade, o que fai que a atencidn tefia que
cambiar e para o que o persoal non estd adecuadamente formado. Todo isto repercute

tamén directamente na carga de traballo e na calidade do servizo proporcionado.

Dende a representacion sindical da CIG-Autonémica do persoal laboral que
traballa en residencias de maiores, centros de atencion a persoas dependentes e centros
de menores consideramos que o PARLAMENTO DE GALIZA é o lugar onde a
conselleira responsable desta xestién, Fabiola Garcia Martines, debe dar explicaciéns
desta situacion. E insostible alongar no tempo durante tantos anos a necesaria
ampliacion do cadro de persoal que fai que xunto coa falla de cobertura de ausencias e
contratacions “a dedo”, a Xunta de Galiza esta a deteriorar gravemente a prestacion dos

servizos publicos e a incidir moi negativamente na seguridade e satde do persoal.

Por todo o anterior reiteramos a solicitude de comparecencia por ia de urxencia a
Conselleira de Politica Social no Parlamento Galego para explicar a que se deben os
numerosos recortes efectuados e a non ampliacion dos cadros de persoal de acordo a un
dimensionamento en base a rateos xustas segundo centros e persoas usuarias, que non
comprometan a seguridade e satde do persoal traballador en Politica Social, que estan a
incidir negativamente nunha prestacion digna e de calidade nos centros de persoas

maiores e nos centros de menores da Xunta de Galiza.”

O Grupo Parlamentar do Bloque Nacionalista Galego fai propia a demanda que
realiza CIG-Autonémica e por esa razon presenta a seguinte proposicion non de lei para

0 seu debate na Comision 52

“O Parlamento de Galiza insta ao Goberno galego a:
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1.- Que @s maximos responsabeis da Consellaria de Politica Social, a empezar
pola Conselleira, comparezan no Parlamento Galego para dar explicacions sobre a

situacion do persoal que presta servizos nas Residencias dependentes da Consellaria.

2.- Proceder ao dimensionamente preciso dos cadros de persoal, de xeito que as
rateos se adapten tanto ao ndmero como as novas tipoloxias de usuari@s e deixen de
comprometer a seguridade e saide do persoal traballador e a calidade asistencial que se

presta.

3.- Comprometerse a incluir no orzamento da Xunta para o ano 2020 as partidas

orzamentarias precisas para este fin.

4.- Eliminar a suspension do artigo 19 do V Convenio Unico para o persoal

laboral.”

Santiago de Compostela, 5 de setembro de 2019

Asdo.: Montserrat Prado Cores
Xosé Luis Rivas Cruz
Luis Bara Torres
Noa Presas Bergantifios
Olalla Rodil Fernandez
Deputadas e deputados do G.P. do BNG
Ana Pontén Mondelo
Portavoz do G.P. do BNG
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